OZAZCRED - Cooperativa de Crédito Midtuo dos Servidores Pablicos

de Osasco e Regido Oeste

ESTRUTURA DE GERENCIAMENTO DE RISCO DE CREDITO

Em atendimento ao disposto no Art 7° da Resolugio 3.721 publicada pelo Banco Central do Brasil
em 30 de abril de 2009, 3 OZAZCRED — Cooperativa de Credito Matuo dos Servidores Publicos de
Osasco e Fegiao Oeste evidencia neste relatorio de acesso publico a descrigdo de sua estrutura de
gerenciamento do risco de credito.

A gestio de risco de crédito tem por objetivo a identificacdo, mensuracao e controle dos riscos
associados as operagdes de credito, bem como a aplicagdo de mitigadores a estes riscos. Estas agoes
visam resguardar nossa imagem de integridade e correcdo perante aos cooperados, membros da
diretoria e do conselho fiscal, colaboradores e autoridades reguladoras, gerando beneficios
resultantes da boa gestio destes riscos.

Por prerrogativa do Art. 9° da Resolugao 3.721, 2 OZAZCRED optou pela constituigdo de uma
unica unidade responsavel pelo gerenciamento de risco, tendo suas etapas de estratéegia e estrutura
detalhadas descrita a seguur.

L PRINCIPIOS
A OZAZCRED tem por principio operar de forma cuidadosa e conservadora quando da concessdo
de credito em qualguer linha em que atua. Para isso priorizamos as linhas consignadas, de modo a

construir uma carteira de credito segura com baixo indice de perdas.

A avaliacdo de cooperados com bom historico crediticio, boas perspectivas financeiras, e sempre
que necessario com o crédito amparado por garantias minimizam os riscos da cooperativa.

II. ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

RESLIMD 4 FETRUTUIRA ORGANIZACIONA. NF GERENCIAMENTO DO RISCD DF CRERTO

OF AT CRED
MEETORLA
EXECUTIVA
ALIDITORLA
“Grtoo UMIIACE oE
GESTAD DE RISCO
AREA DPERSCIONAL WHEA ADWIHES THRA TV
IMIDADE DE CREDITG UNIDADE CONTROLE
AMALIEE DE CONTROLE DE
CREDMTD WERCIDOS

Rua Demitri Sansoud de Lavoud, 40 - Vila Campesina - Osasco - SP CEP- 06023—03[1]



OZAZCRED - Cooperativa de Crédito Mdtuo dos Servidores Publicos

de Osasco e Regido Oeste

As principais estrufuras envolvidas no processo de analise a aprovagio de credito sdo:

=Diretor de Gerenciamento de Risco de Credito
Responsavel pela aplicagdo da Politica de Credito e pelo gerenciamento do risco de credito.

*Comité de Credito:
Presidido pelo Diretor Presidente, avalia e decide sobre limites & operagdes de crédito
propostas pela Unidade de Crédito, classificando os riscos de crédito (rating). Revisa no
minimo mensalmente todos os creditos de um mesmo cooperado ou grupo economico
(familiar) cujo montante sgja superior a 13% do patriménio liquido ajustado, e
semestralmente todos os demais créditos e limites concedidos em sua algada.

Unidade de Credito:
* Analise de Credito
Oferece embasamento tecnico que ampare as decisoes do Comité de Credito, atraves de
analise economico-financeira dos cooperados.

Unidade de Gestdo de Riscos
Criar procedimentos e rotinas para identificar, mensurar, controlar & propor medidas

mitigadoras aos riscos de credito aos quais as cooperativas estdo sujertas, atraves de metricas e
metodologias consistentes.

Unidade de Controles:
s (Controle de Vencidos
Aftnana analise e agdes voltadas para a cobranca de operagdes vencidas.

III. ANALISE E APROVACAO DO CREDITO

O processo de analise e aprovagio de credito fo1 desenvolvido para atender as necessidades de cada
mercado em que atuamos:

» Pessoa Fisica: micia-se com as informacdoes relevantes sobre o cooperado com utilizacio de
recursos e caracteristicas da operagdo, de forma a permitir a conclusio sobre os principais
fatores de risco envolvam risco de crédito ou de contraparte, os limites sdo estabelecidos pelo
Comuté de Credito.

« Pessoa Juridica: a analise inicia-se com a proposigdo e defesa do crédito feita considerando o
relacionamento com empresa cooperada, demonstrativos financeiros recentes e todas as
informagdes relevantes. De acordo com critérios de algadas, as propostas sdo tramitadas para a

analise de algada superior (normalmente o Comité de Crédito) que emitira parecer favoravel ou
ndo a concessdo do crédito.
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IV. FORMALIZACAO DOS LIMITES E LIBERACAO DE CREDITO

Todos os limites aprovados em qualquer nivel de algada deverdo ser registrados no sistema de
credito da cooperativa, contemplando no minimo informagdes sobre o valor do limite, linha de
credito, prazo, forma de amortizagdo e descrigdo das garantias oferecidas. Devera ser informada,
tambem, a classificacdo de risco de credito (rating).

A correta formalizacido das operagoes de credito e responsabilidade das Unidades de Credito que
deverdo garantir que todas as condigdes aprovadas no limite de credito deverdo estar refletidas nos
mnstrumentos assinados pelo cooperado, e de que este esta representado por quem possii poderes
paratal.

V. PROCESSO DE MONITORAMENTO

Por fim_uma vez originada, formalizada e liberada uma operagio de crédito, segue-se os
procedimentos de monitoramento. Esta etapa consiste nas atividades de monitoramento € controle
sobre a evolucdo das operagoes de credito até o momento de sua liquidagdo.

As principats atividades desta fase sdo:

. Acompanhamento das condigdes financeiras dos cooperados;

. Controle sobre os limites utilizados;

. Controles sobre a cobranga (inadimpléncia do cooperado);

. Analises sobre evolucdo dos atrasos, renegociagoes, acordos e prejuizos;

. Monitoramento da carteira (distribuigdo das linhas de crédito por rating e por setores
econdmicos em casos de pessoa juridica);

. Analise da perda potencial da carteira de credito.

A situagdo de inadimpléncia dos cooperados deve ser acompanhada pela unidade especifica
(Unidade de Controle de Vencidos) que monitora os vencidos, acordos e renegociagoes, tambem
responsavel pela contratacdo e acompanhamento do escritorio de cobranga judicial.

O monitoramento da carteira devera ser feito pela Unidade de Gestio de Riscos atraves de relatorios
gerenciais que avaliem exposigdes, concentragdes, mudangas nas avaliagdes de risco de credito
(ratings) e estresse, a fim de consistir as metodologias aplicadas.

A aplicacdo de todas as prerrogativas da Politica de Gestao de Risco de Credito e de
responsabilidade do Diretor de Gerenciamento de Risco de Crédito.

A Aunditoria Interna € responsavel pela verificagio do cumprimento e da documentagdo pertinente

a0 processo de gerenciamento de risco de crédito, e a revisdo e aprovagdo da Politica de Gestdo de
Risco de Credito, no minimo anualmente, sdo atribuigdes designadas a Diretoria Executiva

530 Paulo, 30 de abril de 2010

Diretoria Executiva
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